Format kwaliteitsstatuut GGZ — vrijgevestigde

inclusief checklist

Dit format is een uitwerking van het model kwaliteitsstatuut GGZ om de zorgaanbieder te
ondersteunen in het vormgeven van een eigen kwaliteitsstatuut. De checklist met toetsingscriteria is
in dit document per vraag in rood aangegeven. Als door de zorgaanbieder wordt voldaan aan de
checklist voorwaarden, zal diens kwaliteitsstatuut goedgekeurd worden. De schuine tekst tussen
haken [tekst] geeft aan waar de gebruiker gegevens in kan vullen in het format. Een O geeft aan dat
de zorgaanbieder een of meerdere antwoorden kan aanvinken.

l. Algemene informatie

1. Gegevens ggz-aanbieder
- Naam Praktijk: Psychologenpraktijk binnenstad
- Naam regie behandelaar: Gerard (T) Vegt
- Praktijkadres: Van Asch van Wijckskade 28, 3512 VS Utrecht
- Praktijk en corr. Adres: Prof. Wentlaan 40, 3571GD Utrecht
- 030-2714852
- gvegt@me.com
- KvK Utrecht 30149078
- www.psychologenspraktijkbinnenstad.n/
- GZ-psycholoog (19062877525)
- Psychologie RUU
- Praktijk AGB:94055771
- Persoonlijke AGB: 94006265

2. Werkzaam in:

* de generalistische basis-ggz
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3. Aandachtsgebieden

- Patiénten kunnen met de volgende problematiek in mijn praktijk terecht (zoals
aandachtsgebieden, type klachten, behandelvorm,): [open tekstveld]

Klachten (ondermeer):

o Angsten, fobieén en dwang

o Depressie en dysthymie

o Psychosomatische klachten

o Spanningsklachten

o Onverwerkte trauma’s

o Stagnerende rouw

o Persoonlijkheidsproblemen

o Problemen in de sociale omgang

o ADHD en ADD

o Burnout en andere stressgerelateerde problemen
o ldentiteitsproblemen

o Klachten van obsessief, compulsieve aard

Behandelvormen:

o CGT

o Oplossingsgerichte psychotherapie
o EMDR

o ACT

o KPT

o ZKM

Doelgroepen:
o Volwassenen (18+)

4. Aan mijn praktijk zijn de volgende zorg verlenende medewerkers verbonden (namen en indien
van toepassing BIG-registraties): [open tekstveld]
Dhr. Drs. Gerard (T) Vegt, GZ-psycholoog: Big: 19062877525

5. Professioneel netwerk (doel van deze vraag is transparant maken hoe je samenwerkt)

- lk maak gebruik van een professioneel netwerk waaronder (aanvinken)
* Huisartsenpraktijk(en)
* Collegapsychologen en -psychotherapeuten
* Verpleegkundig specialisten
* GGZ-instellingen
¢ Consultatief psychiaters
* POH-GGZ-en
* Fysiotherapeuten
¢ Dietiste
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Ik werk in mijn professioneel netwerk het meest, frequent, samen met:

Christine Weenink, Huisarts (BIG: 79024808701) & Kaderhuisarts GGZ
Jaap van de Laan, huisarts (BIG: 09022334301)

Yvonne Gresnigt, huisarts (BIG: 19021198701)

Frank Reuvekamp, huisarts (BIG: 19066436101)

Rinske van der Goor, huisarts (BIG: 19047852601)
Constant Hoppenreijs, huisarts (BIG: 49021657801)
Sophie Rozendaal, huisarts (BIG: 19909317101)

Alex de Ridder, psychiater (BIG: 59025900316)

Maartje Lindenman, psychotherapeut (BIG: 19061115325)
Marloes Stroop, GZ-psycholoog (BIG: 79050614425)

Peter Kruithof, GZ-psycholoog (BIG: 69051083625)

Janet Miedema, POH-GGZ

Krissie Aerts, POH-GGZ

Ik maak in de volgende situaties gebruik van dat professionele netwerk, tenzij de patiént daarvoor

geen toestemming geeft:
Consultatief overleg, diagnose, intervisie, medicatie, opschaling, Afschaling
Patiénten kunnen gedurende avond/nacht/weekend/crises terecht bij:

Patiénten kunnen terecht bij de huisartsenpraktijk (Huisartsenpraktijk Binnenstad, van Asch van
Wijckskade 28, Utrecht) . Ze kunnen daar of op de huisartsenpost terecht ingeval van crisis, waarna
indien nodig verwijzing naar GGZ-crisisdienst volgt.

- Heeft u specifieke afspraken met een ggz-crisisdienst, HAP of SEH?
o Afspraakis dat mensen in geval van crisis contact opnemen met de HAP of anders met de
post.

Geen toets

6. Contracten met zorgverzekeraars en de vergoeding van verzekerde zorg:

- Heeft u een contract met de zorgverzekeraar, zo ja welke?
o |k heb contracten met ALLE verzekeraars : zie bijlage bij behandeltarieven.

7. Behandeltarieven

¢ |k heb de tarieven die ik hanteer gepubliceerd op mijn website of in mijn praktijk.

* Ik heb het tarief overig (zorg)product® voor niet-verzekerde zorg, het OZP-tarief,
gepubliceerd op mijn website of in mijn praktijk.

¢ |k heb het tarief voor zelfbetalers gepubliceerd op mijn website of in mijn praktijk.

¢ |k hanteer voorwaarden en een tarief voor no-show: gepubliceerd op mijn website of in
mijn praktijk.
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! overig product (OVP) heet vanaf 2017 overig zorgproduct (OZP). Het maximum OZP tarief wordt
door de NZa vastgesteld.

De behandeltarieven, OZP-tarief en eventueel no-show voorwaarden en no-show tarief zijn hier te
vinden:
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Psychologenpraktijk binnenstad Gerard Vegt 030-2714852
Van Asch van Wijckskade 28 GZ-psycholoog gvegt@me.com
3512 VS Utrecht Registerpsycholoog NIP

Informatie psychologische hulp voor patiénten per 2017.

Wanneer wordt psychologische hulp in de basis-GGZ vergoed?

Psychologische hulp wordt met ingang van 2014 alleen vergoed als voldaan is aan een aantal voorwaarden:

U moet een verwijzing hebben van de huisarts voor de start van de behandeling.

Er moet sprake zijn van een psychische stoornis. De psycholoog bepaalt of er inderdaad gesproken kan
worden van een stoornis. Zo ja, dan heeft u recht op vergoeding. Zo nee, dan wordt u terugverwezen
naar de huisarts of u kunt besluiten de behandeling zelf te bekostigen.

De behandeling van sommige stoornissen wordt niet meer vergoed uit het basispakket. Dit geldt
bijvoorbeeld voor aanpassingsstoornissen (bijv. Burn-out) en relatieproblematiek.

(Sommige aanvullende verzekeringen vergoeden ook aanpassingsstoornissen en relatieproblematiek.
Raadpleeg hiervoor uw verzekeringspolis.)

Let op: VGZ heeft de behandeling van angst-, depressieve en somatoforme stoornissen uitgesloten bij
verzekerden met een Bewuzt Basis, IZA gezond Samen Natura of Cares Natura Selectief polis. VGZ heeft
hiervoor slechts een beperkt aantal zorgverleners gecontracteerd. Wij kunnen, wanneer u zo’n polis
heeft de zorg wel ongecontracteerd bieden. Dit betekent dat u een deel van de zorg zelf moet betalen.
Belt u vooraf met VGZ voor meer informatie en vraag om een schriftelijke bevestiging. Wanneer onze
declaratie om deze reden wordt afgekeurd aan het einde van de behandeling zijn wij dus genoodzaakt u
een factuur te sturen voor het gehele bedrag. U kunt deze dan wel weer indienen bij uw verzekeraar.

Hoe wordt psychologische hulp vergoed?

De overheid heeft bepaald dat de hulp geleverd moet worden in de vorm van pakketten. Afhankelijk van de
ernst van de problemen kiest uw psycholoog een pakket.

Er zijn vier ‘pakketten’ geformuleerd voor psychologische hulp:

psychologische hulp kort (294 minuten, maximumtarief € 472,65)
psychologische hulp middel (495 minuten, maximumtarief € 805,34)
psychologische hulp intensief (750 minuten, maximumtarief € 1.262,82)
psychologische hulp chronisch (753 minuten, maximumtarief € 1.165,48).
Onvolledig behandeltraject (120 minuten, maximumtarief 192,92)

Het aantal minuten is een maximum indicatie. Het is aan de psycholoog om te bepalen hoe hij of zij een
behandeling inricht. Gecontracteerde praktijken zoals psychologenpraktijk binnenstad krijgen 85 a 95% van
het maximum tarief. Het aantal minuten bestaat zowel uit directe als indirecte tijd. Wanneer er geen sprake
is van vergoede hulp mag psychologische hulp aangeboden in de vorm van afzonderlijke gesprekken. Deze
worden niet vergoed uit het basispakket en kosten u € 95,- per consult.

Hoe hoog is de vergoeding van verzekerde zorg?

Psychologische hulp valt onder het eigen risico van de zorgverzekering. In 2017 € 385 per jaar plus
eventueel vrijwillig eigen risico. Psychologenpraktijk binnenstad heeft contracten met alle verzekeraars. Dit
betekent dat de hulp die in aanmerking komt voor vergoeding voor 100% wordt vergoed (exclusief dus het
eigen risico). Uw psycholoog declareert rechtstreeks bij uw zorgverzekeraar.

Wat is er verder van belang?

Als u tussentijds besluit te stoppen met de behandeling, kan uw psycholoog de volledige kosten van de
afgesproken behandeling in rekening brengen.

Als de afspraak niet door kan gaan, dient u minstens 24 uur van te voren af te zeggen. Bij te late afzegging
of No Show wordt een los consult (€ 95,-) in rekening gebracht. Bij betaling binnen 14 dagen geldt een
korting van € 30,- Deze facturen worden niet vergoed door de zorgverzekering.
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8. Kwaliteitswaarborg

- |k voldoe aan de volgende kwaliteitseisen, voortvloeiend uit mijn beroepsregistratie,
specialisme of branche/beroepsvereniging: (aanvinken wat van toepassing is)

Intervisie

Visitatie

Bij- en nascholing

Registratie-eisen van specifieke behandelvaardigheden

De beroepscode

Anders, namelijk

Link naar website over bewijsvoering van de basiskwaliteitseisen van mijn beroepsgroep:
http://www.psychologenpraktijkbinnenstad.nl/werkwijze.html|

9. Klachten en geschillen regeling

O

Mijn patiénten kunnen met klachten over mij of mijn behandeling terecht bij [naam en
contactgegevens van klachtenfunctionaris] en de klachtenregeling is hier te vinden:
https://www.lvvp.info/nieuws/nieuwsbrieven/detail/2016/199/1858?qg=klachten

Mijn patiénten kunnen met geschillen over mij of mijn behandeling terecht bij
[Geschilleninstantie vermelden waarbij u bent aangesloten] en de geschillenregeling is
hier te vinden:
https://www.lvvp.info/nieuws/nieuwsbrieven/detail/2016/199/1858?qg=klachten

10. Regeling bij vakantie en calamiteiten

Patiénten kunnen tijdens mijn afwezigheid gedurende vakantie en ziekte terecht bij:
drs E. Aarnink, GZ-psycholoog (ADG: 94009166) telefoon: 06-55626744,
info@praktijkelement.nl verdere info zie: www.praktijkelement.n/

Ik heb overdracht geregeld en vastgelegd in geval mijn praktijk plotseling sluit wegens
overlijden of andere calamiteiten: ja
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I. Het behandelproces - het traject dat de patiént in mijn praktijk
doorloopt

11. Wachttijd voor intake en behandeling

o Patiénten vinden informatie over wachttijden voor intake en behandeling via de
http://www.psychologenpraktijkbinnenstad.nl/werkwijze.html en kunnen deze
telefonisch opvragen. De informatie is gerangschikt naar generalistische basis-ggz en/of
gespecialiseerde ggz, en -in geval van een contract- per zorgverzekeraar, en -indien van
toepassing- per diagnose.

12. Aanmelding en intake

o De aanmeldprocedure is in mijn praktijk als volgt geregeld (zoals: wie ontvangt de
telefonische aanmelding, wie doet de intake, hoe verloopt de communicatie met de
patiént):

Als éénmanspraktijk voer ik alle stappen zelf uit. Ik heb altijd telefonisch contact op het
moment van aanmelding. Dan wordt kort de problematiek en de wachttijd besproken.
Ook bespreek ik in hoeverre de wachttijd acceptabel is. Bij twijfel overleg ik daarover ook
met de verwijzend huisarts. Bij start behandeling krijgen patiénten een vragenlijst en alle
nodige infomatie mbt kosten, rechten en plichten. Communicatie met de patiént
verloopt telefonisch of per email.

o |k verwijs de patiént terug naar de verwijzer —indien mogelijk met een passend advies-
indien mijn praktijk geen passend aanbod heeft op de zorgvraag van de patiént (zoals
een ander werkterrein of een behandelaar met een andere specifieke deskundigheid): JA

13. Diagnostiek
o De diagnose voor de behandeling wordt in mijn praktijk gesteld door: drs G.T. Vegt, GZ-

psycholoog
Generalistische basis GGZ Gespecialiseerde GGZ
Kwalificatie = Omschrijving Kwalificatie =~ Omschrijving
9401 GZ-psycholoog, 1e lijn 0329 Psychiater
9402 Psychotherapeut 9402 Psychotherapeut
9405 Klinische psycholoog 9405 Klinische psycholoog
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V 9406 GZ-psycholoog 9418 Klinische neuropsycholoog

9418 Klinische neuropsycholoog

o Zijn er andere betrokkenen bij het diagnostisch proces, zo ja in welke rol?

Nee

14. Behandeling

Het behandelplan wordt in mijn praktijk in samenspraak met de patiént opgesteld door: drs G.T.
Vegt, GZ-psycholoog

Generalistische basis GGZ Gespecialiseerde GGZ

Kwalificatie =~ Omschrijving Kwalificatie =~ Omschrijving

9401 GZ-psycholoog, 1e lijn 0329 Psychiater

9402 Psychotherapeut 9402 Psychotherapeut

9405 Klinische psycholoog 9405 Klinische psycholoog

Vv 9406 GZ-psycholoog 9418 Klinische neuropsycholoog
9418 Klinische neuropsycholoog

Het aanspreekpunt voor de patiént tijdens de behandeling is: drs. G.T. Vegt, GZ-psycholoog

Generalistische basis GGZ Gespecialiseerde GGZ

Kwalificatie =~ Omschrijving Kwalificatie =~ Omschrijving

9401 GZ-psycholoog, 1e lijn 0329 Psychiater

9402 Psychotherapeut 9402 Psychotherapeut

9405 Klinische psycholoog 9405 Klinische psycholoog

Vv 9406 GZ-psycholoog 9418 Klinische neuropsycholoog
9418 Klinische neuropsycholoog

De patiént/cliént is geinformeerd over degene die het aanspreekpunt is tijdens de behandeling
(naam en functie van de betreffende persoon zijn bekend bij de patiént/cliént): JA
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Bij langer durende behandeling (> 12 weken) stuur ik een afschrift van het behandelplan als brief

naar de huisarts (of andere verwijzer), tenzij de patiént daarvoor geen toestemming geeft: JA

o |k draag zorg voor goede communicatie met de patiént en —indien van toepassing en met
toestemming van de patiént- diens naasten, over het beloop van de behandeling. Ik doe
dat als volgt: Bij de start van de behandeling bespreek ik uitgebreid de behandeldoelen
en indien nodig concretiseer ik deze in overleg met de patiént. Ook bespreek ik de ROM
uitslag. Ik informeer patiént over de verschillende stappen: psycho-educatie,
gedragsverandering oefenen. Ook informeer ik de patiént over de verdeling van de
verantwoordelijkheden.

o De voortgang van de behandeling wordt in mijn praktijk als volgt gemonitord (zoals
voortgangsbespreking behandelplan, evaluatie, vragenlijsten, ROM): ROM en
voortgangsbespreking behandelplan.

Toets op aanwezigheid beschrijving

o |k heb een kopie van de overeenkomst met de Stichting Vrijgevestigden ROMmen (SVR)
voor aanlevering van ROM-gegevens aan de Stichting Benchmark GGZ (SBG):
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Van: info@sbggz.nl
Onderwerp: Aanmelding vrijgevestigde SBG
Datum: 17 september 2014 13:51
Aan: gvegt@me.com

=
B STICHTING
BENCHMARKGGZ

We hebben uw gegevens in goede orde ontvangen. Zodra SBG u meer concrete informatie kan bieden over de wijze waarop aanlevering van
gegevens vorm gaat krijgen dan nemen wij contact met u op.

Met vriendelijke groet,
Stichting Benchmark GGZ

Onderstaande gegevens worden door ons verwerkt:

voor Vrij

« Statutaire naam van de Organisatie: * Psychologenpraktijk binnenstad / arsvitae
. i (Ce t): * dhr. G. Vegt

« Contactpersoon (indien anders dan Contractant):
.
.

E-mailadres: * gvegt@me.com
AGB code (niet uw persoonlijke code): * 94055771

Statutair Vestigingsadres:
« Straat + huisnummer: * Prof. Wentlaan 40
* Postcode: * 3571GD
» Plaatsnaam: * Utrecht
Correspondentie adres (indien anders dan Vestigingsadres):
* Straat + huisnummer:
* Postcode:
* Plaatsnaam:

Lid van: *

» +/ Nederlands Instituut van Psychologen (NIP)

. De Nederlandse Vereniging voor Psychiatrie (NVvP)
. iging van Vrij {
Psychologen & Psychotherapeuten (NVVP)
. Landelijke iging van ij (LVE)

. Overig: NVGZP

.
» Velden gemarkeerd met een * zijn verplicht
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o |k evalueer periodiek en tijdig met de patiént (en eventueel zijn naasten) de voortgang,
doelmatigheid en effectiviteit van de behandeling. Als standaardperiode hanteer ik
hiervoor: drie maanden
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o |k meet de tevredenheid van mijn patiénten op de volgende manier (wanneer, hoe): aan
het einde van de behandeling met de: CQi-GGZ-VZ-AMB

15. Afsluiting/nazorg

o |k bespreek met de patiént (en eventueel zijn naasten) de resultaten van de behandeling
en de mogelijke vervolgstappen: ja

o De verwijzer wordt hiervan in kennis gesteld middels een afrondingsbrief, tenzij de
patiént hiertegen bezwaar maakt: ja

o Als een vervolgbehandeling nodig is, geef ik hierover gericht advies aan de verwijzer. Ik
informeer de vervolgbehandelaar waar nodig over het verloop van de behandeling en de
behaalde resultaten voorzien van het vervolgadvies, tenzij de patiént hier bezwaar tegen
maakt: ja

1. Omgang met patiéntgegevens

o lkvraag om toestemming van de patiént bij het delen van gegevens met niet bij de
behandeling betrokken professionals: ja

o Insituaties waarin het beroepsgeheim mogelijk doorbroken wordt, gebruik ik de daartoe
geldende richtlijnen van de beroepsgroep, waaronder de meldcode kindermishandeling
en huiselijk geweld (bij conflict van plichten, vermoeden van kindermishandeling of
huiselijk geweld), het stappenplan materiéle controle en ik vraag het controleplan op bij
de zorgverzekeraar (bij materiéle controle): ja

o |k gebruik de privacyverklaring als de patiént zijn diagnose niet kenbaar wil maken aan
zijn zorgverzekeraar/DIS: ja
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IV.  Ondertekening

v’ Ik verklaar dat ik me houd aan de wettelijke kaders van mijn beroepsuitoefening,
handel conform het model kwaliteitsstatuut en dat ik dit kwaliteitsstatuut naar

waarheid heb ingevuld [aanvink mogelijkheid]

[Naam]: drs Gerard (T) Vegt
[Plaats]: Utrecht

[Datum]: 19-10-2016
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